@ VerdiTrieste

Fondazione Teatro Lirico Giuseppe Verdi di Trieste

Trieste, 21 gennaio 2020
Determina a contrarre n 20/01/2020 - 01

AVVISO ESPLORATIVO FINALIZZATO AD UNA INDAGINE DI MERCATO PER
L’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE A PARTECIPARE AD UNA
PROCEDURA PER L'AFFIDAMENTO, EX ART. 36, CO. 2, LETT. B) DEL D.LGS 50/2016 E
S.M.I., DI UN CONTRATTO AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO DI UFFICIO STAMPA,
COMUNICAZIONE E PROMOZIONE DELL'ATTIVITA’ ARTISTICA, ATTIVITA' DI
PUBBLICHE RELAZIONI E GESTIONE DEI SOCIAL MEDIA DELLA FONDAZIONE TEATRO
LIRICO GIUSEPPE VERDI DI TRIESTE

PREMESSA

Il presente avviso di indagine esplorativa € volto ad individuare soggetti interessati a
partecipare alla procedura negoziata di cui all’art. 36, co. 2, lett. b) del d.lgs. n. 50 del 2016 e
s.m.i. suindicata, da espletarsi sul ME.PA. tramite R.D.O., con |'obiettivo di affidare ad agenzie
specializzate il servizio di ufficio stampa, comunicazione e promozione dell’attivita artistica,
attivita’ di pubbliche relazioni e gestione dei social media della Fondazione teatro lirico Giuseppe
Verdi di Trieste.

Gli operatori economici che hanno interesse a partecipare alla successiva procedura di gara
dovranno essere regolarmente abilitati al bando Consip previsto per la sottocategoria dei
“servizi di informazione, comunicazione e marketing”.

Il presente avviso ha scopo esclusivamente esplorativo, senza l'instaurazione di posizioni
giuridiche od obblighi negoziali nei confronti della Fondazione teatro lirico Giuseppe Verdi di
Trieste, che si riserva la possibilita di sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il
procedimento avviato e di non dar seguito all’indizione della successiva procedura per
I'affidamento dei servizi di cui trattasi, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna
pretesa, nonché di procedere con l'invio della lettera di invito alla presentazione dell’offerta
anche in presenza di un’unica manifestazione di interesse valida.

L'acquisizione delle candidature non comporta I'assunzione di alcun obbligo specifico da parte
della Fondazione, che non assume alcun vincolo in ordine alla prosecuzione della propria attivita
negoziale, né l'attribuzione al candidato di alcun diritto in ordine alla sottoscrizione del
contratto.

Le manifestazioni di interesse hanno come unico scopo quello di comunicare la disponibilita ad
essere invitati a presentare offerta.

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Le manifestazioni di interesse da parte degli operatori dovranno pervenire alla Fondazione
esclusivamente via pec all'indirizzo teatroverdi@legalmail.it, entro le ore 12:00 del giorno
5 febbraio 2020, attraverso la compilazione dell’apposito modello allegato al presente avviso
(“Allegato A") predisposto dalla Fondazione.

La pec dovra contenere come oggetto "AVVISO ESPLORATIVO PER IL SERVIZIO DI UFFICIO
STAMPA DELLA FONDAZIONE TEATRO VERDI DI TRIESTE”.

La presentazione della manifestazione d’interesse & a totale ed esclusivo rischio del mittente e
rimane esclusa ogni responsabilita della Fondazione ove, per qualsiasi motivo, l'istanza non
pervenga entro il previsto termine di scadenza all'indirizzo di destinazione.

Il termine di presentazione della candidatura & perentorio e faranno fede la data e l'orario
indicati dal sistema di posta elettronica certificata.

Si considerano in ogni caso come non prodotte le candidature:

- pervenute in ritardo, per qualsiasi causa, rispetto al termine perentorio sopra indicato;

- non corredate dal documento di riconoscimento in corso di validita o di un documento
equipollente, in corso di validita, del legale rappresentante;

- non pervenute via pec.
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Resta inteso che la presentazione di manifestazione di interesse non costituisce prova di
possesso dei requisiti generali e speciali richiesti, né puo ingenerare alcun affidamento in ordine
allo svolgimento della procedura e alla successiva aggiudicazione dell’appalto.

Pit in particolare, la presentazione della manifestazione di interesse non ingenera negli
operatori alcun affidamento nemmeno sul successivo invito alla procedura, né determina in
capo alla Fondazione alcun obbligo specifico in ordine alla prosecuzione dell'attivita negoziale.
Laddove le manifestazioni di interesse dovessero essere in numero superiore a 5, la Fondazione
si riservera la facolta di invitare alla procedura di selezione solo 5 operatori, che saranno in tal
caso estratti a sorte mediante sorteggio di cui sara data successiva notizia.

PUBBLICAZIONE
Il presente avviso rimarra pubblicato sul sito della Fondazione nella sezione “"Amministrazione

Trasparente”, sottosezione “Bandi e gare-Area dei fornitori”, a partire dal 21 gennaio 2020.

INFORMAZIONI SUCCESSIVA PROCEDURA DI AFFIDAMENTO

1. STAZIONE APPALTANTE
Fondazione Teatro Lirico Giuseppe Verdi di Trieste - Riva Tre Novembre, 1 - 34121 TRIESTE-

Telefono 040 6722200 - PEC: teatroverdi@legalmail.it.

2. OGGETTO

L'appalto ha per oggetto l'affidamento di un contratto per il servizio di ufficio stampa,
comunicazione e promozione dell’attivita artistica, attivita di pubbliche relazioni e gestione dei
social media della Fondazione teatro lirico Giuseppe Verdi di Trieste, e piu precisamente:
UFFICIO STAMPA:

a. Redazione di comunicati stampa per i media tradizionali e digitali con elaborazione di
contenuti sulla base dei materiali prodotti dal teatro e raccolti anche in proprio nel corso di
riunioni, incontri, sopraluoghi.

b. Diffusione di comunicati stampa, fotografie e altri materiali informativi tra i quali inviti a
conferenze stampa/incontri/spettacoli, alle seguenti categorie di media: agenzie di stampa,
redazioni di giornali quotidiani/settimanali/mensili, testate specializzate, testate online, siti
web, blog, portali, emittenti radio-televisive, critici musicali e teatrali, giornalisti, blogger,
influencer specializzati in musica/opera lirica/balletto/teatro e anche di altri settori esperienziali
in affinita, a livello regionale, nazionale e internazionale.

La diffusione dovra avvenire tramite mailing-list verificate dalla Direzione del Teatro e condivise
con gli uffici preposti.

c. Organizzazione e gestione di interviste, servizi televisivi, incontri e conferenze stampa.

Per le conferenze stampa si richiede altresi la gestione degli inviti, convocando i giornalisti e
gli addetti ai lavori con presa in carico della definizione e impostazione di materiale per la
cartella stampa cartacea e/o su cloud.

d. Sensibilizzazione e monitoraggio di media, giornalisti e altri soggetti addetti nei settori
specifici e piu in generale nell’ambito della comunicazione e promozione, sempre nell’ottica di
ampliare e qualificare le relazioni e la reputazione del Teatro.

e. Monitoraggio dei media a supporto della raccolta dei materiali della rassegna stampa con
invio degli stessi all’ufficio del Teatro preposto.

f. Rendicontazione periodica dell’attivita svolta.

SOCIAL MEDIA:
g. Gestione dei canali Social della Fondazione: Facebook, Twitter, Instagram e YouTube,

compreso monitoraggio delle reazioni delle community e gestione dei messaggi diretti.

h. Elaborazione di un piano concordato di comunicazione social tramite creazione e
adattamento di contenuti specifici per ogni canale social.

In linea generale é richiesto I'aggiornamento continuativo con post sempre corredati da foto e
testi - che dovranno essere in alcuni casi creati dall’operatore economico e che in altri saranno
forniti dalla Fondazione - che documentano |'attivita artistica e istituzionale, sostengono Ia

vendita dei biglietti, diramano aggiornamenti, notizie di cronaca e approfondimento.
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i. Presenza in teatro per spettacoli/prove/eventi, secondo le indicazioni dell’ufficio del Teatro
preposto, per documentare ed elaborare quanto specificato sopra.

|. Possesso di propri supporti tecnologici e tecnici (devices/pc) per la pubblicazione di post, foto
e video anche live.

m. Monitoraggio e rendicontazione dell’'andamento dei canali social con cadenza trimestrale o
mensile su richiesta. Gli strumenti tecnici di programmazione dellattivita social, di raccolta e
analisi di dati statistici sono di competenza dell’'operatore economico.

ATTIVITA’ DI PUBBLICHE RELAZIONTI:

n. Supporto nella definizione di strategie finalizzate all’aumento della visibilita e della
reputazione della Fondazione presso istituzioni politiche, culturali, di istruzione/educazione,
enti ed imprese economiche a livello regionale, nazionale e delle aree europee contermini.
Supporto nella definizione di eventuali azioni da organizzare insieme ai soggetti sopra indicati
(anche di co-marketing, fundraising e civic crowdfunding);

0. Monitoraggio degli eventi organizzati sul territorio e, su richiesta, partecipazione agli stessi.
p. Supporto nella partecipazione ad eventi esterni organizzati da soggetti terzi e/o in
partnership. Supporto nell’'organizzazione di eventi del Teatro sul territorio regionale, nazionale
o all’'estero (le eventuali spese di viaggio e soggiorno saranno rimborsate a parte e sempre
preventivamente concordate in maniera scritta).

ULTERIORI SERVIZI STRAORDINARI

Nell’esecuzione dei servizi oggetto del presente avviso, potra essere richiesto all'operatore
economico di provvedere autonomamente al reperimento di alcuni beni e servizi specifici (a
titolo puramente esemplificativo: servizi di traduzione, stampa di materiali cartacei, servizi di
riprese video, duplicazione e riproduzione dvd, gadget, etc.).

Le eventuali spese straordinarie saranno rimborsate a parte e sempre preventivamente
concordate in maniera scritta.

Il dettaglio, le specifiche tecniche e tutto quanto concerne I'oggetto dell’affidamento verra
descritto nel capitolato e nello schema di contratto, che saranno allegati alla successiva lettera

di invito.

3. DURATA
Il contratto avra durata di 24 mesi (2 anni) a partire dalla data di sottoscrizione dello stesso

con l'aggiudicatario.
Non & prevista alcuna proroga, opzione di rinnovo o prestazione di servizi analoghi
successivamente alla scadenza del contratto.

4. IMPORTO
In considerazione dello storico dei contratti relativi ai servizi di ufficio stampa conclusi dalla

Fondazione, Iimporto dell’affidamento sara di Euro 62.000,00 (€ sessantaduemila/00), al netto
di Iva e altri oneri, calcolato sul servizio prestato per il periodo massimo di 24 mesi (2 anni).
In considerazione della tipologia di servizi, non essendo emersi rischi da lavorazioni interferenti,
non si configurano costi per la riduzione dei rischi da interferenza ai sensi dell’art. 26 d.Igs.
81/2008 e s.m.i. e pertanto non & necessario procedere alla redazione del Duvri.

5. SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Saranno ammessi a presentare istanza di partecipazione i soggetti di cui all'art. 45 comma 2
del D.Lgs. 50/2016 s.m.i., costituiti da imprese singole, imprese raggruppate, consorziate o
aggregate e in possesso dei seguenti requisiti:

Requisiti di ordine generale: insussistenza di una qualsiasi causa di esclusione prevista
dall’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.;

Requisiti di idoneita professionale ai sensi dell’art. 83 comma 3 del Digs 50/2016:

a. iscrizione alla C.C.I.A.A per oggetto di attivita corrispondente all’'oggetto dell’appalto o in
uno dei competenti ordini professionali per attivita comprendenti o compatibili con quelle del

presente avviso;
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b. iscrizione all’'apposito Albo ai sensi del DM 23/06/2004, se cooperative o consorzi di
cooperative;

c. abilitazione al bando Consip (ME.PA) previsto per la sottocategoria dei “servizi di
informazione, comunicazione e marketing”;

Requisiti di capacita economica - finanziaria ai sensi dell’art. 83, comma 4 e ss, del
D.lgs. 50/2016:

d. possesso, ai sensi dell’art. 83, comma 4 lett. c) del d.Igs. n. 50 del 2016 e s.m.i., di una
copertura assicurativa RC professionale per un massimale non inferiore a € 500.000,00
(cinquecentomila/00).

e. conseguimento nel triennio precedente (2017-2019) di un fatturato globale medio annuo di
importo complessivo non inferiore ad € 30.000,00 (€ trentamila/00) all’anno. Ove le
informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano iniziato I'attivita da
meno di 3 anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attivita.
Requisiti di capacita tecniche e professionali ai sensi dell’art. 83, comma 6, del D.Igs.
50/2016:

f. possesso delle risorse umane e tecniche e dell’'esperienza necessarie per eseguire I'appalto
con un adeguato standard di qualita.

L'operatore economico, infatti, dovra presentare un elenco dei principali servizi analoghi a quelli
oggetto di gara, effettuati con riferimento all’attivita artistica, lirica sinfonica, musicale e
culturale e dimostrando, altresi, la propria esperienza con riguardo alle relazioni giornalistiche
intrattenute all’interno della regione Friuli Venezia Giulia.

Ai sensi dell’art. 83, comma 6, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., le capacita tecniche e professionali
dell'operatore economico saranno valutate con riferimento alla competenza, efficienza,
affidabilita ed esperienza documentata, maturate nell’ultimo triennio (2017-2019) con
indicazione dei rispettivi importi, date e clienti, pubblici o privati.

g. possesso di regolare iscrizione all'ordine dei giornalisti professionisti da parte del
responsabile del Team di lavoro assegnato alla Fondazione per i servizi richiesti.

Gli operatori economici, nella propria manifestazione di interesse, dovranno rendere, inoltre,
apposita autocertificazione in ordine ai requisiti di ordine generale, di idoneita professionale ed
economica finanziaria, resa ai sensi e nelle forme del DPR 445/2000 e s.m.i..

6. CONDIZIONI DI ESECUZIONE

L'operatore economico selezionato dovra essere in possesso di una sede operativa nel territorio
della Regione Friuli Venezia Giulia, dotata di mezzi, attrezzature e personale adeguati
all’esecuzione del servizio. In difetto, |'operatore economico dovra impegnarsi a costituirla
entro la data di inizio dell’eventuale contratto di affidamento.

7. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
La successiva procedura sara svolta secondo il criterio dell’offerta economicamente pil

vantaggiosa ex art. 95, comma 2, del D.Igs. 50/2016.

8. RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO
Responsabile unico del procedimento & la Dott.ssa Cristina Moschioni.
Per informazioni scrivere via pec all'indirizzo teatroverdi@legalmail.it.

9. ALTRE INFORMAZIONI
La verifica del possesso in capo all’aggiudicatario dei requisiti dichiarati in sede di gara sara
acquisita presso la Banca dati nazionale dei contratti pubblici, istituita presso I’ANAC. Pertanto,
tutti i soggetti interessati a partecipare alla successiva procedura dovranno essere registrati al
sistema AVCPASS, messo a disposizione da ANAC, ai fini della necessaria acquisizione del
PassOE relativo alla gara medesima, il cui CIG sara comunicato con lettera di invito agli
operatori economici interessati.
Tutte le comunicazioni con i soggetti partecipanti alla presente fase esplorativa avverranno
esclusivamente tramite posta elettronica certificata all'indirizzo comunicato con Ia
manifestazione di interesse.
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Ulteriori informazioni saranno fornite in sede di procedura telematica sul MEPA (RDO).

10. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

I dati personali dei contraenti contenuti nel presente atto sono trattati per le finalita correlate
alla stipula ed all’esecuzione del contratto, conformemente al Regolamento UE/2016/679 come
meglio descritti nell'informativa contenuta nell’Allegato A.

Dott. Stefano Pace

~ Sovrintendente
Fondazione Teatro Lirico “G'di” di Trieste
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